
地域を越えた新サービス
観光立国鹿角！北東北の中心から

ハミングカード協同組合　専務理事　田中
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ハミングカード協同組合



ユネスコ無形文化遺

「大日堂舞楽」

「花輪祭の屋台行事」

「北東北の縄文遺跡」

鹿角市 
かづの



鹿角市の概要

総人口　　28,695人 
 
世帯数　　12,626戸 
　　　　　　　2022年8月末　



今日お伝えしたいこと
• ポイントと地域通貨

• 鹿角市主催 

　　　（プレミアム商品券事業への参画） 

• 今後の展開構想



今日お伝えしたいこと
• ポイントと地域通貨

• 鹿角市主催 

　　　（プレミアム商品券事業への参画） 

• 今後の展開構想



ポイントと地域通貨

1. お客様の利便性が格段に向上

2. 加盟店の売上に直結

3. 安全・安心の地域づくり
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キララハミングカード
リニューアル

新

1975年～2005年

2006年～2013年



ハミングICカード

2014年～



基本コンセプト

お客様の顔の見える 
　　　情報戦略



結論

ポイントシステムを
　　活用した地域づくり

ポイント事業はサービス（奉仕）である



開発コンセプト

「お客様の
　お顔が見えるカード」



カード保持者の数

28,647名

（2022年９月27日現在の会員ホルダー）



28,647名
鹿角市人口　28,695人　　2022/8月末

世帯数　　　12,692世帯　2022/8月末

・15歳～69歳　消費者年齢層　
　　　　　　　人口60％（17,188人）　

・一世帯当たり　2人以上の保持　　　　　　　　　　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2022年9月現在　
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ポイントの発行
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キーワード

２０：８０



キーワード

（パレートの法則）

イタリアの社会学者パレートが
発見した法則

２０：８０



キーワード

２０：８０ 

２０％のお客様で
８０％の売上を上げている
（※通常は　30：70）



デシル分析
• デシル分析とは、全顧客をご利用金額の高い
順番に10等分して構成比を算出する

　例・・・
　　　ご利用のお客様　1,000人
　　　10等分するとデシル1は100人
　　　





30:67

1デシル=31人



日本初！
顧客データーベース
　「ファンづくり」　（株式会社LSI）様提供

商店街（ポイントカード組合）では

全国　初導入！



電子マネーシステム導入

2020年～　電子マネー　「ハミングPay」スタート



ハミングPay　概要
• チャージから6ヵ月の期限付き電子マネー 

• 上限50,000円までチャージ可能 

• チャージは協力加盟店
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鹿角市プレミアム商品券事業
• 7月から申し込み～抽選～引き換え 

• 1月末までのプレミアム券ご利用期間 

• それぞれの商品券や電子マネーに応じた
プレミアム









チャージの現場



実績

• 申込者　1,121件 

• 当選者　　331人 

• 倍率　　　2.74倍 

• 販売総額　26,000,000円相当



実績
• 当選者の詳細 

　　　　～40歳代　　　10.8％ 

　　　　　50歳代　　　23.87％ 

　　　　　60歳代　　　25.98％ 

　　　　　70歳代～　　26.64％



実績

• プレミアムpay利用実績 

　　販売総額　26,000,000円相当 

　　～8月末　13,138,901円　ご利用 

　　ご利用率　50.53％



今日お伝えしたいこと
• ポイントと地域通貨

• 鹿角市主催 

　　　（プレミアム商品券事業への参画） 

•今後の展開構想



電子マネーシステム導入



スマートフォン 
QR決済システム

株式会社LSI様　提供





スマートフォン 
QR決済システム
メリット 

• ご利用者様の利便性向上 
• スマホで決済 
• カードの劣化防止 
• ご利用者様の若返り 

• 加盟店様の増加 
• 商品券事業への参画 
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